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～ 電子証明書の再取得の前に ～

旧秋田ふれあい信用金庫でご利用いただいておりました電子証明書は不要となりますので、再取得を

行う前にご利用いただいておりました、管理者および利用者の電子証明書の削除を行ってください。

【以下の画面例は、OS：Windows XP／ﾌﾞﾗｳｻﾞ：IE6.0 SP2】

① ブラウザを起動し「ツール」→「インターネットオプション」を選択します。



② インターネットオプションの「コンテンツ」→「証明書」をクリックします。

③ 証明書の「個人」に表示されている電子証明書（旧秋田ふれあい信用金庫のもの）を選択し「削除」

ボタンをクリックします。

管理者用電子証明書：管理者用電子証明書：

「利用者番号（ご契約先ID)」+「1124（金庫コード）」

利用者用電子証明書：利用者用電子証明書：

「利用者番号（ご契約先ID)」+「利用者ID」+「1124（金庫コード）」



④ 削除確認のメッセージが表示されますので「はい」をクリックしてください。

⑤ 削除が完了しました。



１．電子証明書再取得の流れ

管理者

① 電子証明書を取得します P 5

利用者

① 電子証明書を取得します P  5

② 利用者に電子証明書を発行します P 14

管理者・電子証明書方式でログオンし（P 11）、利用者に電子証明書を発行
していただきます。

③ 電子証明書を取得します P 17

各種取引サービス利用開始

利用者 電子証明書方式でログオンし（P 22） 取引を開始してください利用者・電子証明書方式でログオンし（P 22）、取引を開始してください。

※本資料では各暗証番号を以下のとおり設定していることを想定しご説明しております。

【管理者】 ご契約先暗証番号：syacho01 ご契約先確認暗証番号：syacho02

4

【管理者】 ご契約先暗証番号：syacho01 ご契約先確認暗証番号：syacho02

【利用者】 利用者暗証番号 ：taro01 利用者確認暗証番号：taro02



２．管理者（ご契約先）電子証明書取得

① 「管理者ログオン」をクリックします。

操作に入る前に、あらかじめ
「新お客様カード」をご準備下さい。

【法人インターネットバンキングトップ画面】
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② 「電子証明書取得」をクリックします。② 電子証明書取得」をクリック ます。

クリック

③ 環境 以 ダ グボ ク が表 され とがあ ます③ パソコンの環境によって以下のダイアログボックスが表示されることがあります。

メッセージを確認し をクリックしてください。
【WindowsXP SP2の場合】
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【WindowsXP SP2の場合】

【WindowsXP SP2の場合】【WindowsXP SP2の場合】

a.

b.

【WindowsXP SP2の場合】

【Windows2000の場合】

7



④ 利用者番号（ご契約先ID）・ご契約先暗証番号・ご契約先確認暗証番号を入力します

【新お客様カード】

④ 利用者番号（ご契約先ID） ご契約先暗証番号 ご契約先確認暗証番号を入力します。

syacho01
a.

b

◎○信用金庫

■お問合わせ先

■利用者番号

■確認用

パスワード

◎○サポートセンター

０１２０－１２３－２３４

ア

12

１２３４５６７８９０１

イ

35
ウ

92
エ

84
オ

04
カ

65
キ

32
ク

47syacho01
syacho02

b.

c.

パスワ ド 12 35 92 84 04 65 32 47

【電子証明書発行情報入力画面】

⑤ メッセージを確認し「はい」をクリックしてください。
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a. セキュリティレベルが「中」であることを確認してください。

a.

⑥ 電子証明書発行処理が行われます。
（処理速度が高速のパソコンは表示されないことがあります。）（処理速度が高速のパソコンは表示されないことがあります。）
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⑦ メッセージを確認し「はい」をクリックしてください。

⑧ 電子証明書発行が完了しました。

◎○信用金庫

■お問合わせ先 ◎○サポートセンター

０１２０－１２３－２３４

【新お客様カード】

a Common Name：

■利用者番号

■確認用

パスワード

ア

12

１２３４５６７８９０１

イ

35
ウ

92
エ

84
オ

04
カ

65
キ

32
ク

47

a. Common Name：

「利用者番号（ご契約先ID)」+「1123（金庫コード）」

a.

【電子証明書発行情報入力画面】
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管理者電子証明書取得完了



３．管理者（ご契約先）ログオン

① 管理者ログオン→電子証明書方式をクリックします。

② 電 証 書を選択 ます② 電子証明書を選択します。

◎○信用金庫

■お問合わせ先 ◎○サポートセンター

０１２０－１２３－２３４

【新お客様カード】

「利用者番号（ご契約先ID） ＋「1123（金融機関 ド）

a. ■利用者番号

■確認用

パスワード

ア

12

１２３４５６７８９０１

イ

35
ウ

92
エ

84
オ

04
カ

65
キ

32
ク

47
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a. 「利用者番号（ご契約先ID）」＋「1123（金融機関コード）」

【証明書選択画面】



③ ご契約先暗証番号を入力します③ ご契約先暗証番号を入力します。

syacho01a.

【ご契約先ログオン画面】

④ ワンタイムパスワード（確認用パスワード）を入力します。

◎○信用金庫

【新お客様カード】

【ご契約先ワンタイムパスワード入力画面】

■お問合わせ先

■利用者番号

■確認用

パスワード

◎○サポートセンター

０１２０－１２３－２３４

ア

12

１２３４５６７８９０１

イ

35
ウ

92
エ

84
オ

04
カ

65
キ

32
ク

47
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【ご契約先ワンタイムパスワ ド入力画面】



⑤ ご契約先ステータスが表示されます。

各種管理者機能が利用可能になります。

【ご契約先ステータス画面】【ご契約先ステ タス画面】
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４．利用者の電子証明書発行

① 利用者を選択します。

a.メインメニュー：「ご契約先管理情報変更」
a.

b.

b.サブメニュー：「利用者情報登録／変更」

c.利用者を選択します。

d.「変更」ボタンをクリックします。

c.

d.

【利用者情報選択画面】
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② 利用者電子証明書発行を設定します。

～～～～～～～～～～～～～～～～～～～～～～～～～～～～～～～～～～～～～～～～～～～～～～～～～～～～～～～～～～～～～～～～～～

a.電子証明書発行
a.

a.電子証明書発行

・・・チェックボックスにチェックを入れる。

b.

syacho02

15【利用者情報登録画面】



③ 利用者電子証明書発行が完了しました。

a.ログオフします。

a.

【利用者情報選択画面】

利用者電子証明書発行完了
利用者に電子証明書を取得するよう
に連絡してください。
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５．利用者電子証明書取得
② 電子証明証の取得をクリックします。① 「利用者ログオン」をクリックします。

② パソコンの環境によって以下のダイアログボックスが表示されることがあります

【WindowsXP SP2の場合】

② パソコンの環境によって以下のダイアログボックスが表示されることがあります。

メッセージを確認し をクリックしてください。
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【WindowsXP SP2の場合】

【WindowsXP SP2の場合】

a.

b.

【WindowsXP SP2の場合】

【Windows2000の場合】

18



③ 利用者番号（ご契約先ID）・利用者ID・利用者暗証番号・利用者確認暗証番号を入力します。

a.

b.

taro01
taro02

c.

d.
【新お客様カード】

◎○信用金庫

■お問合わせ先 ◎○サポートセンター

０１２０－１２３－２３４

【電子証明書発行情報入力画面】

■利用者番号

■確認用

パスワード

ア

12

１２３４５６７８９０１

イ

35
ウ

92
エ

84
オ

04
カ

65
キ

32
ク

47
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④ メッセージを確認し「はい」をクリックしてください。④

a セキュリティレベルが「中」であることを確認してください

a.

a.セキュリティレベルが「中」であることを確認してください。

⑤ 電子証明書発行処理が行われます。
（処理速度が高速のパソコンは表示されないことがあります。）
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⑥ メッセージを確認し「はい」をクリックしてください。

⑦ 電子証明書発行が完了しました。

a. Common Name：

「利用者番号（ご契約先ID)+「利用者ID」＋「1123（金庫コード）」
a.

【電子証明書発行完了画面】

利用者電子証明書取得完了
ブ ウザを全 くださ （待機 ま ）

【電子証明書発行完了画面】
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一旦、ブラウザを全て閉じてください（待機画面まで戻る）。



６．利用者ログオン

① 利用者ログオン→電子証明書方式をクリックします。

※ 再度、「internet Explorer」を起動し、法人ＩＢページを呼び出してください。

aa.

a．「利用者番号（ご契約先ID)+「利用者ID」＋「 1123（金融機関コード） 」

※ログインする利用者IDが記載された証明書を選択する
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【証明書選択画面】



② 利用者暗証番号を入力します。

taro01a.

【利用者ログオン画面】

③ 利用者ステータスが表示されます。

各取引サ ビ がご利用可能になります各取引サービスがご利用可能になります。

利用者ログオン完了

【利用者ステータス画面】

利用者 グオン完了
従来通り、各取引サービスがご利用いただけます。
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